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１級試験 PDF表示環境確認 
 

日本商工会議所 事業部 

1. Adobe Acrobat Readerのインストール 

試験で使用するパソコンに、アドビ社が無償配布している「Adobe Acrobat Reader」がインストール

されていることを確認してください。 

可能な限り最新版のインストールをお願いします。 

インストールを行うにはウェブブラウザーでアドビ社のウェブサイトにアクセスし、インストールを実行して

ください。 

Adobe Acrobat Readerが正しくインストールされると、デスクトップにショートカットが作成されアイコン

が表示されるようになります。 

インストール作業のためにWindowsにログオンしたアカウント（つまり現在ログオンしているアカウント）

が、受験者用のアカウントと異なる場合には、一旦ログオフして受験者用のアカウントでログオンし直し

てください。その後、デスクトップに作成された Adobe Acrobat Readerのアイコンをダブルクリックして

起動してください。 

Adobe Acrobat Readerの初回の起動に対しては使用許諾条件の確認を行うダイアログが表示されま

す。使用許諾条件を理解し合意する旨の操作を行ってダイアログを閉じてください。合意する操作が正

しく行われれば、以後、このダイアログが表示されることはありません。 

なお、このダイアログはログオンアカウントごとに表示されます。必ず受験者用のアカウントでログオンし

てから、使用許諾条件へ合意する操作を行ってください。 

2. Adobe Acrobat Readerの環境設定について 

Adobe Acrobat Readerの設定によって、PDFファイル内のURLからリンクが自動生成されることが

あります。生成されたリンクを選択した場合、ブラウザが起動する等、施行に影響が生じる恐れがあるた

め、以下の手順に従ってリンクの自動生成をオフにしてください。 

＜設定手順＞ 

① Adobe Acrobat Readerのメニューから「環境設定」を選択。 

② 「分類：一般」を選択し、基本ツール内にある「URLからリンクを作成」のチェックを外す。 

③ 画面を下までスクロールし、「OK」を押下。 

https://get.adobe.com/reader/
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3. PDFに対する標準プログラムの設定 

Windowsではプログラムファイル以外のファイル、例えばMicrosoft Wordの文書ファイル（拡張子

「.docx」）やMicrosoft Excelのブックファイル（拡張子「.xlsx」）などをダブルクリックしたときに、どのプ

ログラムが起動してそのファイルを開くのかの設定があります。 

このような「標準プログラム」は、通常、そのファイルを取り扱うプログラムのインストーラー（インストールを

行うプログラム）が自動的に設定します。 

PDFについても同様で、Adobe Acrobat Readerのインストーラーは、インストール時に PDFファイル

（拡張子「.pdf」）に対する標準プログラムを Adobe Acrobat Readerに設定します。 

しかし、この設定はユーザーがいつでも変更できるため、PDFファイルに対する標準プログラムを別の

ものにすることが可能です。 

PDFファイルの標準プログラムが Adobe Acrobat Reader以外のものに設定されている場合、試験プ

ログラムは正常に動作しない可能性があります。従って、PDFファイルの標準プログラムは Adobe 

Acrobat Readerになるように設定してください。 

4. Adobe Acrobat Reader以外の PDF表示プログラム 

試験を行うパソコンに Adobe Acrobat Reader以外の PDF表示プログラムがインストールされている

と、試験プログラムで試験問題が表示されないことがあります。 

このような場合には、前章で説明した標準プログラムが Adobe Acrobat Reader以外のものに設定さ

れている可能性があり、標準プログラムを Adobe Acrobat Readerに戻すことでトラブルは解決する場

合があります。 

しかし、不測かつ無用のトラブルを避けるためにも、Adobe Acrobat Reader以外の PDF表示プロ

グラムはアンインストールするようにしてください。 
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